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董事會 

(什麼是董事會，它是如何運作的？( 
董事會是一個由志願者們組成的小組，其職責是監督和蛪明非營利組織履行其使命。
董事會負責該組織在法律和財務方面的運作方式。 

正因為如此，董事會成員是重要的決策者。他們見多識廣，能確保他們所監督的組織滿足其所服務的社區需求。 

董事會成員的技能、才能和背景各不相同。他們的共同點是都承諾確保其組織或機構取得成功。每個成員的工作目的是為了保證順利地透過其服務來謀取發展，並説明其客戶。
很多人都自願成為董事會成員，因為他們有各自的經驗，並想要做出積極貢獻。 

董事會建立和使用使命聲明，其目的是為了促進組織的遠景發展。 

(使命聲明是什麼？(
使命聲明 

目的 

組織為誰服務？ 

如何提供服務？ 

使命聲明對該組織的宗旨進行了定義。這是該組織的核心。 

使命聲明回答了以下問題：組織為誰服務，以及如何提供服務？使命聲明是制定政策和開展活動的指導方針。 

(使命聲明由誰來制定？(
董事會成員與組織和社區內部的人們一起來制定使命聲明。如果組織的使命聲明中已經存在，那麼董事會應該每隔幾年對使命聲明進行審查。 

該聲明簡短、易記，因此能用此進行良好的溝通。 

這使得該組織能採用一種是有意義的而且容易理解的方式向社區描述其目的。 

董事會都做些什麼？( 

董事會定期召開會議，對政策進行討論和投票。 

董事會還要負責該組織的財政狀況，從社區尋求支持，對未來進行計畫-時刻牢記使命聲明。 

為了履行其職責，董事會成員會官員擔當董事會和/或組織的領導作用。 

這些官員包括一名主席、一名副主席、一名出納員和一名秘書。 

這些官員還有其他額外的職責，包括確保通知董事會成員，並確保其參與到組織所需要的會議中。這些官員還要負責對政策和程式提出建議，以説明董事會成員有效地開展工作。 

董事會成員的責任是什麼？ 

董事會成員的責任 

出席董事會會議 

準備好的且明智的
審查和批准預算 

參與公關活動 

制定並遵守書面政策和程式 

與全體員工一起工作，努力爭取獲得積極的變化 

確保法律和法規得到遵守。 

為了履行這些職責，董事會成員必須願意學習新的技能並就有關組織如何管理其方案的問題進行自學，使自己能夠成為有效和明智的決策者。 

董事會會議期間的行為 

提出問題 

參與所有討論 

記好筆記 

尊重和耐心 

做出明智的決定 

聽取別人的意見 

每個董事會成員有責任就不清楚的事項提出問題，並尋求解釋，直到問題弄明白為止。 

在董事會會議上詢問問題和瞭解資訊是董事會成員關係成功的關鍵。
作為董事會成員，意味著要主動，而不是被動。 

記好筆記，並在會議之後進行審查，以説明記住關鍵資訊。 

會議期間，要尊重董事會成員，並且要有耐心。 

聽取對方的想法、意見和評論。 

利益衝突 

有一點很重要，即董事會成員要避免利益衝突。 

當董事會成員就其可以從中受益的問題進行投票的時候，就會發生利益衝突。包括由於決定的結果而賺到的錢。 
行為守則 

有時候，董事會會在一個封閉的會議上討論問題。會議成員要對會議資訊和決策保密。 

一旦已經做出了決定，那麼董事會的發言就是一致的。 

董事會會議外的行為 

無論走到哪裡，董事會成員都代表了該機構。 

透過與他們認識的人進行交談，而關聯到整個社區。 

他們將組織的使命告訴他們的朋友、家人和其所在社會圈子裡的人。
他們在做任何事情的時候，都要牢記組織的最佳利益。在進行有關組織的發言時，他們是專業的、積極的。 

(為什麼我會選擇成為董事會成員？( 

為什麼自願成為董事會成員？ 

説明建立組織 

學習新技能 

學習如何成為領導 

有所作為 

每位成為董事會成員的志願者都有不同的原因，包括渴望： 

説明建立組織，因為他們知道該組織會提供重要的服務 

學習新的東西 

學習如何成為領導 

有所作為 

改善社區狀況 

董事會成員可以制定自己的志願者使命聲明，以幫助別人瞭解為什麼他們想成為董事會成員的一名志願者。 

要點 

董事會成員是 

領導 

專注的
見多識廣的 

負責的 

 董事會成員是： 

該機構和社區的領導人。 

專注於實現組織的使命。 

見多識廣的，因此他們能夠做出良好、周到的決定。 

董事會是一個管理小組，其成員擁有受到認真對待的特權。自願成為董事會成員，是一種證明自己對重要組織的承諾的一種方式。 

該視頻結束的時候，閣下會自動返回到主螢幕。 

查找工作表一(董事會成員關係(。按一下圖示。PDF文檔將打開，解決問題。完成後，保存到閣下的電腦和/或列印一份副本。 

要查看下一個視頻董事會成員的作用，按一下視頻二。 
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